附件1：

国能黄骅港务公司
别克商务车维修保养项目

技术规格书
采购人：国能黄骅港务公司
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报价人须知
1.请报价人在报价前仔细阅读本技术部分说明。
2.本文件部分条款由通用部分和专用部分共同组成。专用部分是对通用部分的补充和完善，两部分应对照阅读。若通用部分和专用部分对同一内容的表述出现相互矛盾或不一致时，则此内容的表述以专用部分为准。

3.专用部分表述为“无”的条款，即为对通用部分无补充和完善，该条款全部以通用部分表述为准。

总体要求

1.1本技术部分仅适用于本服务项目。

1.2本技术部分提出的是最低限度的要求，并未对一切细节作出规定，也并未规定所有的技术要求和适用的标准，报价人应保证按照本技术部分和相关规范的要求进行服务。对国家、地方及行业有关强制性标准，必须满足其要求。 

1.3本采购文件使用的标准，如遇与报价人所执行的标准不一致时，按较高的标准执行。在合同生效后，采购人有权提出因国家、地方及行业规范标准发生变化而产生的一些补充修改要求，报价人应遵守这个要求。 

1.4本技术部分可能存在未能全面反映现场实际状况的微小偏差，报价人应根据规范要求、行业标准，结合自身经验和收集的相关信息综合考虑项目工作内容。报价人不得拒绝完成本项目任务所必须的工作，相关费用包含在报价中。

1.5本项目涉及到的知识产权费用均已包含在报价中，因知识产权产生的纠纷由报价人自行承担或解决，采购人不承担相应责任。

1.6报价人可在报价文件中引用本技术部分的相关标准或要求，但不得原封不动地复印或拷贝本技术部分作为其报价文件的主要内容，否则其报价文件将被作为无效报价。

1.7除采购文件另有规定外，列入本技术部分的所有工作内容均应包含在本项目报价中。

1.8本技术部分为合同的附件，与合同正文具有同等效力。

1.9本技术部分中如若出现资质、业绩等方面要求，如与商务部分不一致，以商务部分为准。

项目概况

国能黄骅港务公司位于河北省沧州市渤海新区，负责煤炭装卸工作。2020年吞吐量约2.1亿吨。2001年正式投产生产，至今已运营20年。港口距离黄骅市约50公里，附近有黄石高速、沿海高速等，交通方便。
国能黄骅港务公司现有别克GL8商务车共6台，为保障车辆安全运行，需要委托上汽通用授权的专业维修单位进行维保服务。

采购范围

3.1服务范围

本采购标的的服务范围为对国能黄骅港务公司6辆别克公务车维保服务。具体车辆清单见下表：

表1 车辆明细
	序号
	车牌
	车型
	发动机号/车辆识别代号
	备注

（购置时间、公里数等）

	1
	京JV2306
	别克陆尊
	LSGUD82C46E02011
	2006年9月，62万公里

	2
	冀J2AU66
	别克GL8 ES
	LSGUL83L6KA046690
	2019年1月，9.8万公里

	3
	冀J8BR65
	别克GL8 ES
	LSGUL83L7KA045872
	2019年1月，13万公里

	4
	冀J5HU89
	别克GL8 ES
	LSGUL83L8KA046691
	2019年1月，13.5万公里

	5
	京J00243
	别克公务舱
	LSGUA83L7MG101377
	2022年1月，,1.3万公里

	6
	京KY0778
	别克GL8 ES
	采购中
	


3.2服务期限

本项目的服务期限为自2022年9月20日起至2023年12月31日结束，或达到国能黄骅港务公司该项目预算额度，两者如一个条件达成，合作自动终止。
3.3服务地点

本项目维保地点为报价人与采购人约定地点。
3.4服务内容
3.4.1本项目范围内车辆维护包括日常保养、故障维修及易损件更换等。

3.4.2报价人负责为采购人提供维护前咨询服务。

3.4.3报价人负责制定详细的协议服务计划，提供优惠的服务解决方案。

3.4.4报价人负责对每台车辆建立单独、完整的维护档案。

3.5维修费及工时费结算
3.5.1 该项目为固定单价合同，以实际更换零部件计费。

3.5.2 维修工时费=工时费×折扣。

3.5.3 维修费结算=零部件费+工时费×折扣。
3.6 评审报价单

表2  报价单
	序号
	费用类型
	预算
	折扣
	备注

	1
	零部件费
	8万元
	/
	固定价格

	2
	工时费
	1.8万元
	
	

	总价=零部件费+工时费×折扣


注：费用结算以实际发生为准，费用金额=零部件费+工时费×折扣。

第四章 标准与规范

4.1通用部分

（1）本项目（包括报价人向其他厂商购买的所有零部件、配件等）所适用的标准、规范应符合国家、地方及行业现行的标准、规范或法规的最新版本或其修正本，及签订协议时起生效的任何更正和增补的要求。采用进口或引进技术或合资或合作产品，还应遵守产品原产地、采用的技术合作或支持方的国家标准。具体标准和规范见专用部分（如专用部分未单独列出规范和标准，则按国家、地方及行业相应标准中最高标准实施）。

（2）本项目在执行上述要求外，还须执行国家能源投资集团有限责任公司和采购人的相关管理文件要求。

4.2专用部分

本项目所适用标准和规范见下（包括但不限于，其中没有标注日期的标准，其最新版本适用于本项目）：

《道路车辆外廓尺寸、轴荷及质量限值》GB1589；

《轿车轮胎规格、尺寸、气压与负荷》GB/T2978；

《车辆发动机大修竣工出厂技术条件》GB/T3799；

《车辆大修竣工出厂技术条件》GB3798；

《车辆维修术语》GB/T5624；

《车辆前照光配光性能》GB4599；

《机动车运行安全技术条件》GB7258；

《汽车维护、检测、诊断技术规范》GB/T18344；

《机动车维修管理规定》(2019第20号交通部长令，第四章第37、38条）； 

第五章 技术要求

5.1通用部分

5.1.1车辆维护必须根据国家、行业等发布的技术标准和有关规定进行，确保服务质量。

5.1.2车辆维护须采用先进的、可靠的工艺方式，使用满足本项目要求的配件、材料、工器具等，使车辆达到安全、健康、可靠、经济、适用、美观的综合要求。

5.1.3报价人应及时按照采购人要求做好相关维护记录、档案等，并及时向采购人提供合同委托范围内的有关数据资料。

5.2专用部分

5.2.1车辆维护其他要求
（1）车辆维护作业除主要总成发生的故障必须解体时，不得对其进行解体。

（2）车辆二级维护前应进行检测诊断和技术评定，根据结果确定附加作业或小修项目，结合二级维护一并进行。

（3）车辆维护必须遵照道路行政管理机构规定的行驶里程或间隔时间，按期强制进行。

（4）各级维护作业项目和周期的规定，必须根据车辆的结构性能、使用条件、故障规律、配件质量及经济效果等情况综合考虑。

5.2.2服务保障要求

（1）在规定的时限内完成服务项目，保证采购人用车需要。

第六章 项目组织与管理

6.1人员配置及组织

6.1.1通用部分

（1）报价人保证技术服务人员已经过专业培训，对本项目范围内车辆维护具有丰富经验。

（2）技术服务人员的各项事宜由报价人自行安排。
6.1.2专用部分

6.2器械、工具及材料

6.2.1通用部分

（1）本项目使用的配件、消耗性材料等提供方式详见专用部分，其它所需器械、工具及材料由报价人提供。
（2）报价人所用的工具、仪器仪表、特种设备等必须符合相关规定，校验合格。

（3）报价人提供的用于本项目的材料必须符合国家或行业标准，且是全新的、完整的，不得使用假冒伪劣产品或以次充好，以旧顶新，要有相应的质保期，并符合安全可靠、经济运行和易于维护的要求。
（4）报价人用于本项目的材料必须具有合格质量证明，采购人有权对材料进行抽检和验收。
6.2.2专用部分

（1）本项目所需要材料、工器具、配件等全部由报价人负责。

（2）维护车辆更换配件需经采购人书面确认。
6.3安全文明管理

6.3.1通用部分

报价人进入采购人现场，必须遵守国家及行业的各项安全规程、规定，并严格遵守采购人的各项安全生产管理制度，确保不发生人身及设备事故。

6.4 其他

6.4.1报价人应免费向采购人相关人员提供技术问题解答、提供相关技术资料。

6.4.2报价人在项目实施过程中对所维护车辆的安全使用负责，保障车辆整机及零部件完整无损。未经采购人同意，不得使用维护车辆。因报价人责任在维护工作过程中导致人身伤亡或车辆损坏、丢失的，由报价人承担全部责任。

第七章 质量保证及验收

7.1质量保证
7.1.1通用部分

（1）项目完成后，各项性能指标应符合车辆设计标准和技术要求。报价人应对维保后的车辆提供质量保证。
（2）报价人应实行质量保证期内的无偿修复(非人为损坏)工作。因服务质量不良造成的机械事故和经济损失，由报价人全部负责。
7.1.2专用部分


（1）项目完成后，必须填写出厂合格证，严格执行质量保证期。质量保证期以维护完成出厂之日起计算。

（2）二级维护质量保证期为12个月；日常维护质量保证期为6个月。质量保证期中行驶里程和日期指标以先达到者为准。

7.2验收

7.2.1通用部分

（1）项目完成后，报价人应进行试验，各项试验结果合格且记录齐全，方可报采购人进行验收。

（2）验收标准按照国家和行业相关标准或制造厂家标准执行。
7.2.2专用部分

办理结算时，报价人需提供车辆维修保养台账、结算单、维修确认单等资料，详见附件。

表3  ***月车辆维修保养台账
	序号
	车牌号
	公里数
	维护内容
	维修费
	司机
	维护日期
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	


表4 ***月车辆维修保养费确认单
	序号
	车牌号
	税前金额
	税率
	税额
	价税合计

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	


使用部门负责人：                           审核人：
第八章 其他

8.1 送修流程

8.1.1 送修车辆时，采购方经办人必须按照要求填写采购方的“车辆派修单”（以下简称“派修单”）。派修单上应填写清楚送修车辆的品牌型号、车辆牌照号、累计行驶里程、维修项目，经采购方经办人签字后交报价方，报价方接单后负责核实单据记载内容的准确性，核对无误后凭此单确认项目的接修。报价方应秉承优先修理的原则，将甲方送修的车辆及时维修。 
8.1.2 报价方在维修过程中发现其他（维修计划以外）的故障，必须及时将情况反映给采购方，在取得采购方同意后方可继续修理。   
8.1.3 对采购方车辆报价方应以修复为主，能不更换的零部件原则上不予更换，确实不能修复或修复不经济的零部件，在征得采购方同意后方可更换。

8.1.4竣工车辆交接手续，报价方维修车辆结束后，须填写“车辆维修结算单”，认真填写车辆维修的具体部位和消耗的材料、零部件、计价情况、工时费，然后交采购方经办人审核签字。
8.2 优惠待遇

8.2.1 春、夏 、秋、冬四季免费检测车辆各一次。
8.2.2 维修工时费享受***折优惠。
8.2.3 优先安排维修。
8.2.4 参加享受报价方开展的市场优惠活动。
8.2.5 享受其它VIP客户待遇。
8.2.6 提供150公里范围内免费救援。 

  8.3质量保证  
8.3.1更换所有零部件（人为损坏除外）质保期为12个月，在甲、乙双方约定的质量保证时间内，因配件、维修质量造成的返工由乙方全部负责；如因采购方操作不当造成的机械事故，报价方不承担相应责任。   

8.3.2 车辆维修工时计算应严格按照维修起止时间准确计算，不得出现消极怠工、谎报工时等情况，如报价方存在维修工时拖延或造假情形，采购方有权拒付该维修工时费用，并可以视情节轻重选择终止合同。同时，有权追究由此造成的车辆停机超时、影响正常使用等后果的全部责任。

8.3.3报价方应对维修项目结算单据的真实性负责，如出现维修项目与实际维修情形不一致，报价方应赔偿采购方的资金损失。

    8.4 其它服务
8.4.1 报价方提供的其它服务（可以单独承诺）。

